
船舶操作与避碰、内河避碰与信号、主推进动力
装置……2020 年 10 月 24 日，长江海事局辖区 18 家
培训机构共计 73 位老师开展了一场知识大比武，大
家以知识点接龙的方式进行授课，授课内容覆盖面
广，针对性强，让第三届船员培训精品课程大赛的
意义得到充分彰显。

“为促进船员培训方式创新，提升辖区船员培训
质量，这样的比赛我们已经举办了三届，成功打造
了‘长江船员培训精品课程’品牌。”长江海事局相
关负责人介绍。

据悉，举办船员培训精品课程大赛是长江海事
局实施船员培训质量提升工程的重要抓手之一。为
了提升船员培训质量，该局成功推进辖区所有船员
培训机构建立运行船员培训质量管理体系，并在全
国首创船员培训日常监督检查与质量管理体系有机
结合机制，有力保证了船员培训质量。

同时，持续推进产教融合，逐步形成了海船船员
“三明治”和具有长江特色的内河船员“四定”培养
模式，成功促成 24家航运企业和 16家航运院校签署
校企合作协议，实现校企双赢。据统计，长江海事
局年均培训船员近 5 万人次，有效提升了船员的安
全意识与综合技能。

俗话说，“光说不练假把式”，除了开展好理论
培训，长江海事局还特别注重船员实操技能的突
破，专门创建了船员实操能力提升工程。

“驾驶船舶，是一项实践性很强的工作，必须多
学多练，熟能生巧，才能灵活应对航行中的突发情
况。”一位在长江上驾驶了 30 多年船舶的老船长这
样总结。

为实打实提升船员的实操技能，长江海事局开
创性地从辖区航运公司中命名了 28 艘生产一线的
内河船舶作为内河船舶船员适任实际操作考试船，
并选聘了 99 名技术一流、口碑良好的内河船员适任
评估员，让“以考带练”的作用得到充分发挥。

此外，长江海事局还制定印发了《关于提升长江
内河客船危险品船船员素质提升指导意见》，编制
完成了《内河引航操作考试手册》，打造了一支应用
型的高素质长江内河重点船舶的船员队伍，为推进
平安长江、绿色长江建设提供了强有力的支撑。

除了提升船员的理论和实践水平外，长江海事
局还着力推进航运企业落实主体责任，实施了航运
公司“用、管、养”船员能力提升工程，探索出以体系审核为抓手，督促
航运公司建立完善船员管理制度的工作举措，有力推动公司将船员聘
用、管理和培养纳入公司体系，逐步扭转少数航运公司对船员“多用少
管”的惯性做法，不断提升航运公司船员“用、管、养”能力。

作为行业主管部门，长江海事局切实履行监管责任，实施船员监督
管理能力提升工程，印发《船员履职检查工作指南》，年均开展履职检
查达 2.5万人次，有力促进船员履职能力和素质提升。此外在全国范围
内率先实行船员培训机构分级分类管理，实施船员培训机构差异化监
管，建立培训机构动态进出机制，五年来辖区共新增船员培训机构 2
家，注销 1家。

船员管理除了“严管”，还要“厚爱”，对此长江海事局创新性实施
了船员“暖心”工程，持续优化船员发展环境。

为全面提升内河船员综合素质，2019 年，长江海事局推出了长江
船员之家 APP，从 132 份问卷调查，到征求各部门意见，再到 2020 年正
式上线运行，海事人员精心组织，只为达到减少因船员因素造成水上
交通安全和防污染事故的目的。据统计，该 APP 目前注册用户已达
10526 人次，总登录次数近 12 万次，点击栏目总量 125 万人次，线上解
答船员考务和法规咨询问答 258 余条，已成为船员有效学习的实用载
体，船员海事紧密联系的重要平台。长江海事船员之家 APP 在提升船
员综合素质、安全环保意识和实操技能等方面发挥着积极作用。

不仅如此，海事部门还大力推进船员“口袋工程”，为航海院校学
生开展职业规划宣讲，隆重举办“世界海员日”系列庆祝活动及“长
江好船员”表彰大会，发布《2019年长江片区内河船员发展报告》，疫情
期间创新推行船员管理“五个远程”便利举措，成功协调国际航行船舶
船员换班 2 万余人次……一项项看得见、摸得着的务实举措如春天拂
面的江风，给船员送去了阵阵暖意。
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万里长江，百舸争流，船员们
驾驶着各类运输船舶在长江上驰
而不息，成为长江碧水上一道道
移动的靓丽风景线。

长江海事局管辖长江干线四
川宜宾至江苏浏河口 2695公里水
域、1535 公里支流汊河、19 个水
库 湖 泊 里 ，有 14 个 亿 吨 大 港 ，
2200 多座港口码头和 32 个开放
口岸；有船公司 2000 多家，常年
航行船舶 6.5 万余艘，注册船员达
23.2 万余人，这些船员成为支撑
长江航运发展兴旺的中坚力量，
在服务长江经济带建设方面发挥
着重要作用。

过去的辉煌有着船员们砥砺
奋进的付出，然而，随着社会经济
的发展，长江船员队伍发生深刻
变革，面临着一些新的挑战——

长江海事局辖区新入职船员
平均年龄达 36.5 岁，长江船员平
均年龄达 46 岁，60 岁以下的各年
龄段的船员数量呈倒金字塔结
构。当代青年人从事船员职业意
愿不强，面临后继乏人的局面。

虽然船员整体文化水平在提
升，基本没有文盲和半文盲，但
高学历船员数量也在减少，“头
部”带动作用在减弱。而且，随
着新技术在长江航运中加速应

用，以 LNG 船舶为代表的新能源
船舶和以机舱自动化为代表的
电气化船舶给长江船员提出了
更高要求。

目前在长江海事局注册的
船员尚能满足长江航运发展需
要，但近年来内河船舶数量增长
较快，对内河船员需求数量增
大，而当前内河船员的培养速
度、培养方式跟不上船舶发展速
度。

“长江船员队伍建设中的这
些隐忧，亟需我们未雨绸缪、统筹
谋划，妥善加以解决。”长江海事
局相关负责人表示。

奔涌的长江，春潮是她的风
采，惊涛是她的气概，而船员就是
长江曲谱上一个个跳动的音符，有
了一支高素质的船员队伍，才能奏
出和谐美妙的长江乐章。为了培
养好这样一支队伍，长江海事局一
直在探索、创新、奋进。

“十三五”期，长江海事局在系
统分析船员队伍发展的基础上，全
面总结前期船员管理工作中所取
得的经验做法，深度查找船员队伍
建设中存在的短板，重点围绕建设
一支高素质船员队伍这一总目标，
开创性地开展了内河船员素质提
升项目研究工作，总结提炼出内河
船员素质提升“233”工作法，即要
按照“拟入职和拟提职船员”与“在
职船员”分两类进行培养，发挥航
运公司、培训机构、海事机构三方
各自的作用，抓住船员培训、船员
考试、船员履职三个环节，着力推
动建设一支高素质的船员队伍。

在分两类进行培养上，主要原
则是对船员按照“新入职船员”和

“存量从业船员”进行分类针对性
管理。既要把好拟入职和拟提职
船员准入关，重点督促航运公司对
新聘转岗船员做好包括岗位职责、
操作规程、设备使用和应急应变等
方面的任职前培训，帮助船员尽快
熟悉和胜任工作岗位；同时，注重
加强对在职船员的关心关爱，推进
航运公司船员队伍自有化建设，督
促航运公司注重在职船员的知识
更新和素质提升工作，不断提升船
员总体素质。

在发挥三方各自的作用上，明
确航运公司、培训机构、海事机构
三方在提升船员素质方面的职责
和分工。长江海事机构主要通过

“长江船员流动课堂”“六进课堂”
等载体来强化船员的水上交通安
全意识和守法意识；培训机构主要
负责通过理论教学来提升船员的
理论知识水平；航运公司主要通过
在船培训的方式来提升船员的实
际操作技能，从而形成船员素质提

升多方联动、齐抓共管的新格局。
在抓住三个环节方面，针对船

员培训，长江海事局组织编写了
《内河船舶船员实际操作技能手
册》《内河船舶船员违法记分法规
培训教程》两本教材、组织拍摄了
《内河船员 56 种常见违法行为视
频》和《内河水上交通事故典型案
例教育警示（系列）片》，并在船员
培训机构和航运公司中加以推广
使用，提升了船员综合技能和规

矩意识。针对船员考试，长江海
事 局 制 定 了 完 善 评 估 员 调 配 机
制、考试结果反馈机制、业务研讨
机制、人才队伍建设机制等四项
制度，逐步提高船员考试质量，发
挥好考试指挥棒的作用；针对船
员履职，加强船员履职检查，不断
强化船员证后动态管理，跟踪船
员在船履行职责情况，督促船员
及时更新知识，促进船员履职能
力和素质不断提升。

““233233””工作法着力提升船员素质工作法着力提升船员素质
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海事执法人员变身“快递小哥”，及时解决待闸船员生活难题。

海事部门开展船员履职检查，促进船员履职能力和素质提升。
图片由长江海事局提供

实施船员“暖心”工程，持续优化船员发展环境。

长江船员之家APP深受船员喜爱。

长江海事组织编写多本船员素
质提升教材，组织拍摄系列安全教育
警示视频。
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