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据 介 绍 ，在 江 苏 海 事 局“ 智 汇 江 海 ”系

统 的 基 础 上 ，扬 州 海 事 局 还 自 主 研 发“ e 路
扬 帆 ”系 统 ，实 现 16 种 航 行 违 法 违 规 行 为
智 能 识 别 预 警 ，对 船 舶 动 态 实 行 全 天 候 感
知 ；承 建 江 苏 海 事 局“ 海 事 慧 眼 ”系 统 ，实
现 刷 脸 识 人 查 证 、自 助 任 解 职 和 远 程 核 查
等 新 技 术 ，有 效 破 解 内 河 船 舶 配 员 监 管 中
的痛点难点，目前该系统已在长江江苏段、
安徽段全面推广应用。

在 全 要 素 水 上“ 大 交 管 ”架 构 下 ，依 据
船舶安全等级标识、海事慧眼、智能卡口和
危管 2.0 平台等系统模块，全面实施塔台派
发任务，现场检查反馈的动态执法新模式，
实现了对到港船舶的智能管控、迅速响应、
精准执法。

伴 随 着 硬 件 提 升 的 同 时 ，嘶 马 塔 台 的
运行机制也不断完善。制定嘶马塔台工作
运行手册，建立全流程信息处置工作程序，
量化塔台每日工作，完善内部制度体系，最
大 限 度 发 挥 嘶 马 塔 台 管 理 效 能 ，保 障 嘶 马
快反处置中心高效运行。

扎实消隐患
打造平安塔台

“以前走到这里总是害怕搁浅，现在好
了 ，航 道 更 宽 了 ，警 示 浮 也 有 了 ，走 得 更 放
心了。”说起落成洲容易搁浅的老大难问题
被解决，船长老刘十分开心。

老 刘 口 中 的 落 成 洲 位 于 嘶 马 湾 航 段 上

游，受上游径流以及下游潮汐共同影响，落
成 洲 尾 水 域 泥 沙 淤 积 形 成 浅 滩 ，船 舶 误 入
其 中 易 引 发 搁 浅 险 情 。 今 年 5 月 ，在 扬 州
海 事 局 推 动 下 ，落 成 洲 尾 浅 滩 切 滩 项 目 开
工，对淤积水域进行疏浚作业，有效拓宽航
道 约 80 米 ，并 在 浅 滩 区 域 设 置 警 示 黄 浮 ，
船舶搁浅风险大大降低。

消 除 水 域 安 全 隐 患 ，嘶 马 塔 台 打 出 了
组合拳。改善船舶通航条件，率先在“扬州
临 停 1”设 置 专 用 6 座 定 位 浮 ，抛 设 系 船
浮，降低锚泊船对正常航行船舶影响；推动
属地政府在嘶马河口布设抬缆浮，阻断“三
无”船舶入江渠道；消除丁坝浅滩船舶搁浅
隐患，在东二圩丁坝设置 3 只警示灯浮，上
下游布设高清 CCTV 视频监控，船舶触碰丁
坝搁浅险情同比大幅下降 85%。

“消违治本需要形成合力，我们加强内
外协同，携手泰州、镇江等地共同护航嘶马
湾航段水域安全。”扬州海事局江都海事处
处 长 霍 从 庆 告 诉 记 者 ，扬 泰 镇 三 地 海 事 部
门 持 续 深 化 联 合 共 管 机 制 ，定 期 召 开 联 合
监管会议，开展巡航执法联动、交通组织联
控 、交 界 水 域 联 治 、恶 劣 天 气 联 防 ，构 建 齐
抓共管综合治理格局。成立嘶马湾航段共
管共治党建联盟，建设区域安全共同体，将
本质安全、生态环保、信用管理等理念落到
实处。加强与地方交通、渔政、公安等多部
门 联 动 ，共 同 打 击“ 三 无 ”船 舶 、涉 海 运 输

内河船、非法捕捞等违法行为。

服务齐提升
建设惠民塔台

“ 这 个 船 舒 服 又 安 全 ，还 不 要 钱 ，我 们
上 岸 往 来 方 便 多 了 。”今 年 5 月 6 日 ，江 都
港 区 免 费 交 通 船“ 扬 海 交 9”正 式 投 入 使
用 ，不 仅 能 为 船 员“ 船 岸 来 往 ”提 供 更 加 安
全 规 范 的 短 途 交 通 服 务 ，还 有 效 降 低 违 规
利用自备船筏上下现象发生。

嘶 马 塔 台 不 仅 是 水 上 安 全 监 管 的 第 一
岗 哨 ，也 是 服 务 船 民 和 地 方 发 展 的 形 象 窗
口。近年来，嘶马塔台创新服务举措，助力
江 都 港 区 造 船 集 群 高 质 量 发 展 ，推 行 免 费
交通助拖服务，解决企业急难愁盼问题，保
障重点工程建设，维护重点船舶靠离泊，取
得了良好效果。

倾 心 护 航 江 都 港 区 造 船 集 群 高 质 量 发
展 。 建 立 新 造 船 系 泊 动 态“ 一 张 图 ”，及 时
发现新造船超帮靠泊、超尺度靠泊等隐患，
避免船舶贪边航行触碰新造船。推动江苏
海事局开辟灯笼套水域作为内河船舶试航
水 域 ，解 决 企 业 急 难 愁 盼 。 根 据 企 业 新 造
船 生 产 计 划 ，统 筹 安 排 海 巡 艇 做 好 现 场 交
通组织或全程维护，今年以来，安全保障江
都 港 区 新 造 船 舶 下 水 84 艘 次 、试 航 62 艘

次。
精 心 保 障 重 点 工 程 重 点 船 舶 安 全 。 服

务 保 障 12.5 米 深 水 航 道 养 护 疏 浚 项 目 作
业，跟踪作业船舶疏浚动态；合理安排现场
执法力量，开展载运民生物资、受限船舶现
场维护工作，安全保障船舶靠离泊、通过嘶
马 湾 航 段 。 今 年 以 来 ，保 障 载 运 民 生 物 资
进 江 海 船 74 艘 次 ，电 煤 336 万 吨 ，维 护 205
米 以 上 营 运 受 限 船 舶 134 艘 次 安 全 靠 离 泊
码头。

统筹锚地、停泊区资源，全力维护船舶
锚 泊 秩 序 ，满 足 锚 泊 需 求 。 开 展 危 险 品 锚
地 集 中 整 治 ，推 广 应 用 长 江 江 苏 段 统 一 锚
泊 调 度 系 统 ，上 线 危 险 品 锚 地“ 指 泊 ”功
能 ，提 升 锚 泊 秩 序 。 联 合 泰 州 海 事 局 实 施
二墩港临时停泊区一体化管理，缓解待港、
待闸、过境船舶锚泊难题，提升锚地停泊区
资源配置率和船舶周转率。

执法亲又清
筑牢廉洁塔台

走 进 嘶 马 塔 台 ，墙 上 以 清 廉 为 主 题 的
宣 传 画 作 和 警 示 标 语 处 处 可 见 ，廉 洁 理 念
浸 润 人 心 。 今 年 以 来 ，嘶 马 塔 台 将 廉 洁 文
化 与 塔 台 服 务 深 度 融 合 ，以“ 嘶 马 树 ”精 神
为 载 体 ，创 建 具 有 嘶 马 湾 航 段 地 域 特 色 的

廉 政 文 化 品 牌 ，通 过 教 育 倡 廉 、环 境 育 廉 、
公 开 明 廉 、监 督 助 廉 、文 化 促 廉 ，在 干 部 职
工 和 群 众 中 树 立 起“ 坚 守 、担 当 、实 干 、创
新”的新时代扬州海事形象。

嘶马塔台立足打造“清正廉洁”海事服
务环境，不定期推送廉洁提醒短信、微信视
频 等 ，依 托“ 掌 上 阵 地 ”经 常 性 提 醒 。 同
时，将廉洁文化纳入党建内容，通过海事开
放 日 、廉 政 风 险 排 查 、家 属 助 廉 、签 订《廉
政承诺书》等活动，涵养清风正气。

“正人先正己，打铁自身硬。”严格执行
廉 洁 纪 律 工 作 要 求 ，加 强 规 范 执 法 日 常 管
理 ，落 实 双 人 执 法 、示 证 执 法 、说 理 式 执
法 。 严 格 内 部 督 查 ，建 立 执 法 记 录 仪“ 定
人 、定 机 、定 期 回 看 检 查 通 报 ”常 态 制 度 ，
强 化 违 法 违 规 线 索 的 闭 环 管 理 ，杜 绝 说 情
打招呼现象。

同 时 ，嘶 马 塔 台 建 立 在 线 服 务 船 员 咨
询 事 项 清 单 ，设 置 意 见 箱 、投 诉 热 线 ，公 布
群众举报电话、举报邮箱，同时创新实施执
法 回 访 新 模 式 ，回 访 内 容 覆 盖 执 法 业 务 全
领 域 和 执 法 活 动 全 过 程 ，畅 通“ 多 元 化 ”评
价 渠 道 ，使 港 航 企 业 和 群 众 对 海 事 执 法 服
务 进 行 实 时 监 督 评 价 。 今 年 ，嘶 马 塔 台 所
在的江都海事处荣获“全国青年文明号”称
号。

清 廉 建 设 永 远 在 路 上 。 扬 州 海 事 局 党
委 副 书 记 、纪 委 书 记 、政 委 朱 志 宏 表 示 ：

“我们将以提升企业、群众满意度和获得感
为导向，常态化推进廉洁文化品牌建设，提
升海事执法规范化水平，打造廉洁塔台，擦
亮为民底色。”

看嘶马塔台如何精准“落子”

电商物流总业务量指数为 122.4 点

比上月回落 1.5 个点

分地区来看
全国所有地区总业务量指数均有所回落

中部地区高于全国平均水平

电商物流总业务量增速小幅回落

中国物流与采购联合会和京东集团联合发
布的 2023 年 10 月中国电商物流指数为 111.9
点，比上月环比下降 0.4 点。分项指数中，总业
务量指数、农村业务量指数、物流时效指数、实
载率指数、成本指数有所回落，库存周转指数、
履约率指数、满意率指数、人员指数继续保持
增长。

（数据来源于中国物流与采购联合会
全媒记者许愿制图）

农村电商物流业务量指数为 128.6 点

比上月下降0.8 个点

分地区来看
西部地区回落幅度相对较大
中部地区高于全国平均水平

农村电商物流业务量增速有所下降

履约率指数、库存周转率指数维持上涨

履约率指数较上月提高0.5 个点

连续5 个月维持在 100 点以上

库存周转率指数较上月提高0.5 个点

在需求回落的背景下
电商物流企业供给能力保持稳定

物流时效指数较上月下降0.6 个点

连续3 个月回落

但仍然维持在 100 点以上

物流时效指数环比回落

满意率指数、人员指数继续回升

满意率指数为 101.9 点

较上月提高0.4 个点

连续5 个月上升

人员指数为 113.1 点

较上月提高0.3 个点

连续 7 个月上升

江苏农村物流为乡村振兴添动力
□ 全媒记者 陈珺

日 前 ，交 通 运 输 部 办 公 厅 、国 家 邮
政 局 办 公 室 公 布 了 第 四 批 农 村 物 流 服
务 品 牌 ，包 含 50 个 项 目 ，其 中 南 京 市 溧
水 区 、常 熟 市 、东 海 县 、金 湖 县 、扬 中 市
的 5 个 品 牌 入 选 。 截 至 目 前 ，江 苏 省 已
累 计 有 13 个 品 牌 入 选 全 国 农 村 物 流 服
务品牌，数量居全国首位。

记 者 梳 理 这 些 入 选 品 牌 发 现 ，“ 快
递 进 村 ”“ 工 业 品 下 乡 ”“ 农 产 品 进 城 ”

“ 交 邮 融 合 ”等 ，是 江 苏 农 村 物 流 服 务
“领跑”发展的关键词。

﹃
交
邮
快
﹄
融
合

快 递 进 村 是 畅 通 消 费 品
下 乡 、农 产 品 进 城 的 重 要 渠
道 。 江 苏 省 南 京 市 溧 水 区

“交邮快融合，助力城乡发展
一 体 化 ”，金 湖 县“ 交 邮 快 融
合 创 富‘ 尧 乡 ’家 ”，成 为 国
家级农村物流服务品牌。

“ 交 邮 快 ”是 指 公 交 、邮
政、快递融合，打造农村地区
物 流 服 务 新 体 系 。 这 种 模 式

“ 新 ”在 哪 ？ 示 范 点 效 果 如
何？

溧 水 农 村 地 区 人 口 基 数
大，村民居住较分散，缺乏物
流 基 础 设 施 等 一 系 列 硬 件 设
施 ，导 致 物 流 产 业 无 法 大 规

模 地 进 行 有 效 运 转 ，物 流 效 率 变 低 ，物
流网络系统难以形成，达不到物流产业
的标准化和专业化。

南 京 市 溧 水 区 强 化“ 消 费 品 下 乡 进
村、农产品出村进城”的双向通道作用，
以“ 交 邮 快 ”融 合 推 进 农 村 物 流 高 质 量
发展。

该 区 健 全 农 村 物 流 发 展 体 制 机 制 ，
建 设 区 级 寄 递 物 流 公 共 配 送 中 心 、镇
（街）级 寄 递 物 流 公 共 配 送 中 心 以 及 村
级寄递物流综合服务站，开通公交代运
快 件 线 路 ，布 局 建 设 镇 、村 级 电 子 商 务
服务点，区财政补助推动区、街镇、村社
三级农村物流网络建设、农村物流业技
术装备升级。

目 前 ，溧 水 区 实 现 了 农 村 物 流 场 站
资 源 共 享 和“ 客 运 +货 运 ”两 网 合 一 ，所
有 行 政 村（社 区）物 流 服 务 点 100% 覆
盖，镇级农村物流服务站提供就业岗位
12 个，村级农村物流服务点提供就业岗
位 87 个。

金 湖 是 美 丽 的 水 乡 ，素 有“ 尧 帝 故
里 ”“ 荷 花 之 乡 ”“ 鱼 米 之 乡 ”“ 淮 上 明
珠”“水乡金湖”“苏北小江南”的美誉。

金湖县秉持“一站多能、多点合一、
业态融合”的理念，推进交邮社融合、站
商 融 合 、快 递 共 配 的 发 展 模 式 ，做 到 县
有“智慧中心”、镇有“便捷网点”、村有

“贴心服务”。
该县推动“农村物流 +党建”融合发

展，依托村党群服务中心改建村级农村
物 流 服 务 点 ；推 动“ 农 村 物 流 +客 运 ”融
合发展，将闲置客运站改造成综合运输
服 务 站 ，开 通 10 条 交 邮 融 合 货 运 专 线 ，
实 现“ 快 递 到 村 一 日 达 ”；推 动“ 农 村 物
流+互联网”融合发展，打造智慧物流园
区 ，搭 建 农 村 智 慧 物 流 系 统 平 台 ；推 动

“ 农 村 物 流 +电 子 商 务 ”融 合 发 展 ，打 造
“ 一 网 多 用 、双 向 流 通 、供 销 并 举 、综 合
经营”的电商平台。

数 据 显 示 ，通 过 推 动 交 邮 社 融 合 发
展，金湖县农村物流运输成本同比下降
约 16% ，配 送 效 率 同 比 提 升 约 20% ，带
动就业 3000 多人。

“ 像 这 样 ，将 粗 铁 丝 顶 端 打 一 弯
钩，依次将每一片花瓣粘上手工胶，收
拢到铁丝的弯钩处捏紧就可以了。”在
江苏扬中红光村乡村振兴服务点内，8
名 家 庭 主 妇 围 坐 一 团 ，32 岁 的 王 丹 正
手 把 手 地 教 大 家 制 作 手 工 花 ，制 作 的
各式手工花在村里乡村振兴服务点的

“ 巧 媳 妇 直 播 间 ”同 步 推 出 ，依 托 菜 鸟
驿站，实现产销协同。

以 菜 鸟 驿 站 为 搭 建 主 体 ，融 合 资
源、发挥优势，积极打造乡村振兴服务
点 ，辅 以“ 巧 媳 妇 ”手 工 花 坊 、馨 语 工
作室等村级特色，扬中市积极打造“交
邮 融 合 + 共 同 配 送 ”农 村 物 流 服 务 品
牌 ，探 索 出 一 条 以“ 交 邮 社 ”深 度 融 合
促 经 济 社 会 转 型 发 展 的 新 路 径 ，赋 能
乡村振兴发展。

该市构建县级物流中心、镇级物流
站、村级物流点；将客运运行网和物流

配送网有机结合，开通 6 条城乡公交线
路 代 运 邮 件 快 件 ，快 件 配 送 效 率 提 高
30%以上；打造“快递+商超”“物流+商
超 ”服 务 模 式 ，客 运 企 业 联 合 邮 政 、快
递 企 业 成 立 城 市 配 送 有 限 公 司 ，共 网
共 线 共 配 ，实 现“ 人 在 家 中 坐 ，快 递 到
门口，不出村里头，产品就运走”。

三 级 物 流 网 络 的 建 成 ，进 一 步 畅
通 了 扬 中 市 农 村 地 区 农 产 品 、农 副 产
品 和 工 业 品 的 对 外 流 通 渠 道 ，带 动 了
农 村 地 区 相 关 产 业 发 展 ，直 接 带 动 从
业人员 5 万余人。

在 乡 村 振 兴 服 务 点 ，每 天 总 能 见
到热闹繁忙的景象：收拿快递、取钱汇
款、购物消费……群众不用到处跑，在
家 门 口 的 服 务 站 就 能“ 一 站 式 ”解 决 ，

“零距离”的幸福感满满。
春兰秋菊，各一时之秀。
常熟市打造集农产品种植、加工、

仓储、运输、销售于一体的跨业融通本
地 生 态 圈 ，形 成 了“ 数 字 新 商 超 +跨 业
全融通+城乡广供配”农村物流发展模
式。

该 市 建 立 智 慧 商 超 服 务 体 系 ，开
发 集 购 物 、休 闲 等 功 能 于 一 体 的 综 合
性 线 上 平 台 ，通 过 信 息 化 系 统 和 智 能
分 拣 系 统 实 现 货 物 精 准 分 拣 ，依 托 物
流 网 点 配 送 到 户 ；建 立 县 乡 村 三 级 农
村 物 流 体 系 ，设 置 了 县 、镇 、村 三 级 冷
链、常温物流中心和商超节点；研发仓
储管理系统、订购信息管理系统、农产
品溯源系统平台，将拣货模式由“人找
货”向“货找人”模式转变。

据悉，依托三级农村物流网络，常
熟 农 村 物 流 单 车 日 均 配 送 量 增 长
26%，促进了农村物流的降本增效 ；帮
助 农 户 解 决 销 售 鲜 活 农 产 品 2 万 多
吨，受益农户超 2 万多户。

每 天 傍 晚 时 分 ，江 苏 东 海 县 牛 山
街道河西村委会的便民快递代收点就
会 热 闹 起 来 ，村 民 们 络 绎 不 绝 来 到 这
里，领取各自的包裹。

“以前我们拿快递，都要跑到石榴
街 上 的 便 民 服 务 点 ，很 麻 烦 很 不 方
便。现在好了，自从村里有了快递点，
走 几 步 就 拿 到 了 快 递 ，既 快 又 方 便 。”
前来领取快递的村民感慨地说。

快 递 进 村 惠 及 民 生 ，不 仅 为 留 守
老 人 提 供 生 活 便 捷 ，也 将 为 乡 村 发 展
带 来 显 而 易 见 的 变 化 ，打 通 村 民 快 递

“ 最 后 一 公 里 ”，为 村 民 带 来 全 新 消 费
体验、现代生活便利。

东 海 县 农 村 物 流 服 务 品 牌“ 福 如
东 海 、驿 往 情 深 ”享 誉 全 国 。 该 县 以

“ 交 邮 共 建 ”为 抓 手 ，推 进 场 站 融 合 、
运力共享、模式创新，有效提升城乡物
流服务一体化水平。

农村物流的融合发展是“大交通”
框架下的业态融合和资源整合。东海
县交通运输局依托四好农村路建设和
城 乡 交 通 运 输 一 体 化 发 展 成 果 ，于
2019 年 牵 头 与 该 县 商 务 局 、农 业 农 村
局、供销合作总社、邮政公司等部门分
别 签 订《加 快 构 建 农 村 物 流 网 络 体 系
框 架 协 议》。 全 县 大 力 推 进“ 一 点 多
能 、多 站 合 一 ”的 农 村 物 流 经 营 新 模
式 ，将 7 个 客 运 站 升 级 改 造 为 乡 镇 综
合 运 输 服 务 站 ，合 理 布 局 建 设 村 级 物
流 服 务 点 ，全 县 行 政 村 物 流 网 点 覆 盖
率 100% ；推 进“ 交 邮 共 建 ”，开 行 镇 村

公 交 带 货 线 路 ，试 点 在 镇 村 公 交 上 统
一 设 置 快 递 专 柜 ，从 乡 镇 带 运 快 递 小
件、农产品到偏远村供配点。

位 于 东 海 县 温 泉 客 运 站 的 快 递 物
流 服 务 站 既 是 客 运 站 ，又 是 农 村 快 递
分拨配送中心，“从县城发到镇上的快
递 通 过 公 交 车 运 送 到 这 里 ，分 拣 后 再
通 过 农 村 客 运 班 车 运 送 到 村 级 网 点 ，
平均每天要运送近千件快递。”东海县
公交公司相关负责人介绍。

据 悉 ，东 海 县 充 分 利 用 农 村 客 运
站 、公 交 车 辆 、公 交 线 路 等 资 源 ，实 现

“ 客 货 同 网 ”，由 各 快 递 加 盟 商 通 过 小
货 车 配 送 ，优 化 镇 村 公 交 代 运 快 件 模
式，每件运输成本降低约 52%，效率提
升超过 20%。

数字新商超

服务一体化

东海电商物流产业园。 王宏坤 摄


