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责编 美编 邹雨轩

直 播 间 里 ，主 播 卖 力 吆 喝 下
单 ；生 产 车 间 外 ，快 递 车 辆 正 忙 着
装 车 发 货 。 3 月 26 日 ，黄 梅 君 河 食
品生产线上热气腾腾，生产车间门
口，工作人员正在将打包好的糍粑
装上快递车。

“ 一 车 可 以 装 6000 单 ，最 多 时
候 一 天 可 以 卖 2 万 单 。”黄 梅 君 河
食 品 生 产 车 间 位 于 黄 梅 刘 佐 乡 杨
西 湾 村 ，经 营 以 糍 粑 为 主 的 黄 梅
乡 土 美 食 ，主 要 是 线 上 销 售 。“ 快

递 进 村 ，方 便 快 捷 ，当 天 下 单 可 以
当 天 发 货 ，最 主 要 的 是 节 约 运 输
成本。”君河食品负责人说。

黄 梅 县 下 新 镇 拥 有“ 源 湖 情 ”
“源湖梦”“戏牌”三大鱼面品牌，培
育 50 亩 以 上 渔 民 大 户 200 多 家 、水
产合作社 12 家，逐步形成以鱼面为
核 心 的 产 业 集 群 。“ 线 上 销 售 已 经
占 了 三 成 ，不 少 渔 民 在 网 上 卖 货 。
电商发展，离不开物流支撑。”下新
镇 农 办 主 任 张 洋 表 示 ，货 畅 其 流 ，

物流畅，才能更好链接生产端和消
费端。

乡 村 三 级 物 流 体 系 建 设 ，目 的
是 促 进 双 向 流 通 ，发 展 产 业 ，助 力
乡村振兴。

黄 梅 县 农 业 农 村 局 局 长 桂 石
雄 表 示 ，培 育 地 方 特 色 产 品 和 品
牌 ，做 强 电 商 ，让 本 地 农 特 产 品 出
村 进 城 ，是 促 进 双 向 流 通 的“ 钥
匙 ”，品 牌 知 名 度 影 响 产 品 流 通 半
径 ，知 名 度 越 大 流 通 范 围 越 大 ，才

会 让 物 流 发 挥 更 大 价 值 。
“ 目 前 ，谦 益 生 态 大 米 、君 河 糍

粑、邢绣娘禅茶、下新鱼面等都是网
上 俏 销 的 农 特 产 品 ，谦 益 米 业 2023
年网络零售额已达 2218.8 万元。”桂
石雄说，县乡村三级物流体系建设
是一件物流和产业双向奔赴的事，
产业做强了，农特产品出村进城的
需求大了，快递物流业务量必将持
续增长，最终进入一个良性循环，为
乡村振兴按下“快进键”。

统仓共配
畅通乡村振兴“大动脉”

□ 全媒记者 石孟园 通讯员 占焕军 熊庆萍

3 月 25 日，在湖北省黄冈市黄梅县智慧
物 流 产 业 园 内 ，一 辆 辆 印 有 统 一 标 识 的 货
运车辆依次驶出，直达黄梅 435 个村级物流
快递服务点，老百姓在家门口就可收件。

一直以来，快递难进村是农村寄递物流
的瓶颈。现如今，黄梅县已建立 1 个县级智

慧 物 流 产 业 园 、15 个 乡 镇 综 合 电 商 物 流 运
营 中 心 、435 个 村 级 物 流 快 递 服 务 网 点 ，整
合 9 家 快 递 品 牌 和 27 家 零 担 物 流 企 业 ，资
源 共 享 、统 仓 共 配 ，畅 通 农 产 品 进 城 、消 费
品 下 乡“ 最 初 一 公 里 ”和“ 最 后 一 公 里 ”，打
破农村寄递物流的瓶颈。

整合行业资源 破解快递进村难题

“老板，我来取快递！”黄梅县濯
港 镇 余 世 显 村 村 民 胡 国 红 像 往 常
一样，来到设在村口便利店的快递
驿站取快递。查找、核对、出库、取
件 ，在 驿 站 老 板 曹 利 霞 的 操 作 下 ，
不 到 2 分 钟 ，胡 国 红 就 拿 到 了 快
递。

“过 去 ，快 递 只 能 到 镇 里 ，要 骑
半个小时电动车才能取到，来回得
一个小时。现在很方便，在村里就
能 取 。”胡 国 红 说 ，快 递 进 村 之 前 ，
取 件 难 、收 件 慢 ，村 民 非 必 要 不 网
购，现在小到一双鞋袜、手套，大到

种 子 、家 电 ，都 可 以 通 过 网 购 直 接
寄到家门口。

快 递 难 进 村 ，一 度 是 快 递 行 业
的 难 点 。“ 村 多 件 少 ，投 递 成 本 高 ，
说 白 了 ，快 递 进 村 就 是 一 门‘ 亏 本
生意’。”黄梅县交通运输局总工程
师吴爱民说。

如 何 破 局 ，推 进 快 递 进 村 的 发
展速度？近年来，黄梅县以供应链
思 维 ，重 塑 农 村 寄 递 物 流 体 系 ，整
合资源，统仓共配，降本增效，形成
架构为“1（县智慧物流产业园）+15
（乡 镇 综 合 电 商 物 流 运 营 中 心）+

435（村 级 物 流 快 递 服 务 网 点）+9
（快 递 业 整 合）+N（零 担 物 流）”的
县乡村三级物流体系，畅通农产品
进城、消费品下乡“最初一公里”和

“最后一公里”。
目 前 ，1 个 县 级 智 慧 物 流 产 业

园 、15 个 乡 镇 综 合 电 商 物 流 运 营
中 心 和 435 个 村 级 物 流 快 递 服 务
网 点 建 设 均 已 在 黄 梅 完 成 。 其
中 ，作 为 三 级 物 流 体 系 中 关 键 枢
纽 节 点 的 黄 梅 县 智 慧 物 流 产 业
园 ，涵 盖 快 递 共 配 、零 担 物 流 、物
流 大 数 据 中 心 、智 慧 云 仓 、冷 链 物

流等功能区。
在 智 慧 物 流 产 业 园 ，该 园 运 营

商 负 责 人 杜 雄 介 绍 ，统 仓 共 配 后 ，
仅 分 拣 环 节 ，利 用 自 动 化 分 拣 设
备 ，日 均 处 理 量 可 达 40 万 件 ，处 理
量 提 升 10 倍 ，整 个 分 拣 线 只 需 要
60 名工人。在运输环节，分拣后分
线 装 车 ，统 筹 车 辆 和 线 路 ，快 递 件
直 接 到 村 ，减 少 在 乡 镇 的 分 拣 环
节，人力和运力成本大幅节省。“分
拣、运输、用工、配送等环节成本都
降低了，快递进村不再亏本。”吴爱
民说。

定制专线物流 打通企业运输痛点

物 流 畅 ，才 能 贸 易 兴 。 通 畅 的
物 流 ，能 把 企 业 的 成 本 降 下 来 、效
益提上去。

建 设 物 流 运 输 体 系 的 目 的 ，是
助 力 县 域 经 济 发 展 。 而 有 竞 争 力
的支柱产业，则是县域经济发展的
关 键 。 如 何 提 升 支 柱 产 业 的 竞 争
力，降低物流成本又是其中一个关
键环节。

“ 一 定 要 充 分 发 挥 县 智 慧 物 流
产业园作用，实实在在降低企业物
流成本，解决企业运输痛点。”黄梅

县委、县政府要求对黄梅县龙头支
柱企业的物流运输需求进行摸底，
探 索“ 点 对 点 ”定 制 零 担 物 流 运 输
服务。

经 过 前 期 调 研 ，黄 梅 县 决 定 以
纺织业为主线，开辟定制物流运输
专 线 。“ 我 们 通 过 走 访 26 家 纺 织 企
业 ，由 于 印 染 环 节 缺 失 ，大 多 数 织
布 企 业 生 产 的 坯 布 要 运 往 苏 州 市
吴 江 区 盛 泽 镇 进 行 印 染 。 两 地 又
没有直达的运输车辆，必须在安徽
宿松或者江西九江中转，仅中转费

用 ，每吨就要 60 元 。”吴爱民说 ，如
果建设物流运输专线，避免中间环
节干扰和损耗，在节约运输成本的
同时，也能充分提高配送效率和安
全性。

得 益 于 大 数 据 、物 联 网 、人 工
智能等数字科技的助力，中国物流
行 业 高 速 增 长 ，快 递“ 越 跑 越 快 ”，
流通体系效率进一步提高。以“互
联 网 + 物 流 ”为 特 征 的 智 慧 物 流 建
设 正 加 速 推 进 ，铺 就 产 业 发 展 的

“ 快 车 道 ”。 除 了 开 设 定 制 物 流 运

输专线，在黄梅全县运营的 27 家零
担物流企业，正逐步进入县智慧物
流产业园。

“ 物 流 大 数 据 平 台 建 设 即 将
完 成 ，通 过 这 个 平 台 进 行 信 息 撮
合 交 易 、货 物 跟 踪 定 位 、交 易 信
息 实 时 共 享 、减 少 车 辆 空 驶 率
等 ，实 现‘ 卸 整 车 、装 整 车 、送 整
车 ’的 专 线 配 送 计 划 ，从 而 提 高
工 业 物 流 效 率 ，减 少 企 业 运 输 成
本 ，带 动 全 县 物 流 成 本 下 降 。”杜
雄 表 示 。

培育特色品牌 多向发力促进流通

2 月 25 日 ，杰 出 民 营 企 业 家 宗 庆 后 写 完 了
自己的人生传奇，也留给人们一个虚实相争的
话题，在不同的时期，以不同的方式显现出来，
而 物 流 ，作 为 服 务 于 经 济 的 基 础 ，是 否 也 有 虚
实之说呢 ?

虚实之争的缘起

中国经济的虚实之争缘起于娃哈哈创始人
宗庆后与阿里创始人马云两个企业家的对垒。

宗庆后曾痛批马云的“五新理论”：除了新
技 术 之 外 ，其 余 都 是 胡 说 八 道 ，马 云 又 不 从 事
实体经济，能制造什么东西。

马 云 的 回 答 是 ，不 是 技 术 让 你 淘 汰 ，是 落
后 思 想 让 你 淘 汰 ；不 是 中 国 的 实 体 经 济 不 行
了，而是你的实体经济不行了。二者之争被视
为实体经济与虚拟经济之间的激烈冲突。

他 们 之 间 的 针 锋 相 对 ，不 过 是 互 联 网 经 济
和实体经济之间的现实矛盾。

实 体 经 济 和 互 联 网 并 不 是 对 立 的 关 系 ，互
联网的应用对实体经济来说，是一把双刃剑：搞
得好，会促进实体经济的进步；搞地不好，会冲
击 实 体 经 济 …… 互 联 网 经 济 的 发 展 ，确 实 是 社
会进步和技术进步的产物，但归根结底都应该
是为实体经济的健康发展服务的。

物流的虚实定位

物 流 行 业 近 数 十 年 在 互 联 网 经 济 的 热 潮
下，既受到一定的冲击，也获益匪：互联网企业
聚 合 了 物 流 流 量 给 快 递 企 业 带 来 了 巨 大 的 货
量，通过信息化手段和资源的整合让信息变得
更加通畅和透明，这也让物流运输的价格更加
合理。

在 虚 实 之 争 中 ，物 流 业 也 面 临 着 是 虚 是 实
的问题，物流业虽然不产生价值 ，却是为实体
经 济 服 务 的 ，物 流 打 通 了 供 给 与 需 求 ，生 产 与
消 费 ，同 时 推 动 二 者 达 到 更 深 的 契 合 和 均 衡 ，
人 类 历 史 上 曾 经 发 生 过 不 少“ 流 通 带 动 生 产 ”
的革命性变化，物流一直是实体经济发展的新
动能。

物流是实体经济的支撑，企业离不开物流，商业离不开物流，
进 入 信 息 化 时 代 ，物 流 就 会 成 为 数 字 经 济 的 主 体 ，物 流 技 术 基 本
上是沿着机械化走向自动化，再向智能化方向发展。城市是物流
的枢纽，也是信息的枢纽，是虚实融合的枢纽。

当 前 ，互 联 网 企 业 正 由 虚 变 实 ，而 物 流 企 业 呢 ？ 正“ 由 实 变
虚”，这里的虚，可以看成数字化，柔性化成就，其代表恐怕就是我
们常说的智慧物流。

物流的虚实融合

智 慧 物 流 在 经 济 发 展 与 智 能 制 造 中 发 挥 着 越 来 越 重 要 的 作
用，其实智慧物流就是虚实结合体。智慧物流的核心是云计算大
数据的运用，从而产生的一种科学的决策，这是“虚”的；而链接系
统，涉及到车辆运输，仓库，也包括公铁航空通道，都是“实”的，是
实体和虚拟相融合。在智慧物流体系中，感知功能将基于物流实
体要素的全程数据化，智慧物流，为虚拟经济服务，也为实体经济
服 务 ，今 天 强 调 的 智 慧 物 流 与 智 造 的 融 合 ，就 是 为 实 体 经 济 服 务
的典范。

智 慧 物 流 是 新 零 售 的 基 础 设 施 ，新 型 销 售 的 核 心 是 物 流 ，不
能 没 有 物 流 来 保 证 ，线 上 线 下 融 合 的 物 流 需 求 同 时 释 放 ，深 度 整
合 物 流 资 源 ，比 如 仓 储 业 自 身 也 将 走 向 互 联 网 化 ，仓 储 网 点 实 现

“云仓储”管理，这就是虚实的融合。
数字孪生技术在物流上发挥重要作用，利用数字孪生技术来

实现物流系统的离线或者虚拟调测。对很多物流项目进行评估，
现 场 投 入 的 人 力 非 常 大 ，时 间 非 常 长 ，如 果 这 些 技 术 都 能 够 在 虚
拟 层 面 完 成 ，可 以 大 量 节 省 高 端 人 才 的 现 场 工 作 时 间 ，同 时 能 够
更快地实现系统的实施和落地。

数 字 孪 生 技 术 ，可 以 完 成 仓 储 物 流 系 统 的 虚 实 映 射 、虚 实 交
互 ，系 统 在 数 据 采 集 、设 备 建 模 的 基 础 上 ，提 供 过 程 仿 真 功 能 ，根
据仿真结果，分析系统瓶颈，优化人员、设备、物料等资源的配置，
让 物 流 仓 储 更 加 智 能 。 现 在 常 谈 到 供 应 链 ，供 应 链 数 据 化 ，数 据
在整个链路中发挥着举足轻重的作用。

当然，物流企业的“由实变虚”，重要的一点是不能对互联网概
念唯首是瞻，不能开口闭口就是互联网思维，不能玩物流大数据、
物流金融、物流后市场、物联网、无人配送、区块链概念，用一些流
行的高大上词汇，也没搞清这些概念，只是想通过这些高大上概念
包装给自己贴金，以获得经济上的回报，事实证明传统物流企业的
这样的炒概念转型大多并不成功，因为前沿技术的运用，不是一般
的物流企业所能承受，而是行业巨头的才有的专利。

其 实 ，无 论 是 传 统 物 流 ，还 是 智 慧 物 流 ，本 质 是 一 样 的 ，都 要
做好服务，提高物流服务水平和为物流客户创造价值。

对于物流来说，如果缺少了自我研发创新的内涵式成长的外延
并购，容易陷入脱实就虚的陷阱。

物流需要利用大数据，利用无人车，利用人工智能技术赋能，
推动物流业将服务由劳动密集型向科技密集型转变，但不能务虚
而忘记了其本质的功能，应从虚实两个维度看全球智能物流技术
发展新趋势，从而参与其中。

总 而 言 之 ，物 流 是 实 体 经 济 的 重 要 组 成 部 分 ，它 在 不 断 推 动
传统制造业和农业转型升级，物流不仅催生了新技术、新业态，也
在 推 动 着 传 统 产 业 改 造 升 级 、焕 发 生 机 。 当 然 ，当 前 我 国 物 流 业
推动传统产业转型升级的能力还远远不够。

虚 实 只 是 相 对 而 言 ，对 于 物 流 业 来 说 ，不 仅 要 把 握 好 虚 实 关
卡，而且要做到创新。

物
流
企
业
的
虚
实
之
争

□
李
波

农民将蔬菜交给快递员。

物流中的物联网运用。


